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Publicaciéon No. 5367-A-2024

El Poder Ejecutivo del Estado de Chiapas, a través del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de
Chiapas, en cumplimiento a lo dispuesto en los articulos 123, Apartado A, fraccién XX de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 590-E, 590-F, 684-G, 684-K, 684-L, 684-M, 684-N, 684-0,
684-R de la Ley Federal del Trabajo; 1y 6, fraccion VII de la Ley Orgénica del Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Chiapas y demas aplicables.

CONVOCA

De conformidad a lo previsto en los articulos 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 y demas relativos y aplicables de
los Lineamientos del Proceso de Seleccion de Personas Conciliadoras Publicas del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Chiapas, a las personas interesadas que retnan los requisitos
exigidos, sin excepcion, para participar en el:

PROCESO DE SELECCION DE PERSONAS CONCILIADORAS PUBLICAS DEL CENTRO DE
CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

Descripcion
Denominacion de la Plaza Conciliador Laboral
Numero de Vacantes 1
Nivel administrativo Enlace “D”
Percepcion bruta $19,733.20
Adscripcién Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chiapas
Sede Palenque
Escolaridad Nivel de estudios: Licenciatura en derecho o en una carrera afin a la
funcién del Centro de Conciliacion (Titulado).
Areas de Experiencia Areas en General
Experiencia Preferentemente 3 afios de | Preferentemente 1 afio de experiencia en
experiencia en derecho del | mecanismos Alternativos de Solucion de
trabajo. Conflictos.
Habilidades ¢ Facilidad de palabra.
¢ Habilidad para el manejo de personas.
e Habilidad para el manejo de problemas.
e Orientacion a resultados.
e Trabajo en equipo.
Conocimientos e Legislacion laboral nacional e internacional.
e Mecanismos alternativos de solucién de conflictos.
e Derechos Humanos y Perspectiva de Género.
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e Analisis y resolucién de controversias.
e Gestion de conflictos.
e Aptitudes en la funcién conciliatoria.

Otros e Disponibilidad para viajar o cambiar de domicilio.

Las personas aspirantes deberan adjuntar en archivo PDF y en forma ordenada, lo siguiente:

VI.

VII.

VIII.

Registro de inscripcion debidamente llenado, con firma autografa.

. Acta de nacimiento.

. Curriculum Vitae actualizado y elaborado bajo protesta de decir verdad, con fotografia y firma

autografa.
Titulo Profesional de Licenciatura y Cédula Profesional correspondiente.

Constancias, diplomas o certificaciones en conciliacion laboral o mediacion y mecanismos
alternativos de solucién de controversias; asi como en Derechos Humanos y Perspectiva de
Género, expedida por alguna institucion académica con reconocimiento oficial y/o por alguna
autoridad competente que compruebe la experiencia en esa materia.

Escrito de conocimiento y aceptacion de las bases y lineamientos del concurso de seleccion, en
el que la persona aspirante manifieste bajo protesta de decir verdad, autorizar ser videograbada
en sus diversas participaciones; asi como que se hace sabedora de los requisitos de inscripcion,
las reglas del procedimiento y su conformidad con ellos. (Formato disponible en el sitio
electronico: http://conciliacionlaboral.chiapas.gob.mx).

Escrito de manifestacion de su conformidad con el aviso de privacidad. (Formato disponible en el
sitio electronico: http://conciliacionlaboral.chiapas.gob.mx).

Escrito de manifestacién de no encontrarse inhabilitado(a) para el servicio publico, ni encontrarse
con algun impedimento legal para desempefiar sus funciones como persona servidora publica del
Centro de Conciliacion. (Formato disponible en el sitio electrénico:
http://conciliacionlaboral.chiapas.gob.mx).

Escrito de manifestacion de existencia o no, de algun conflicto de interés relacionado con una de
las actividades esenciales del Centro de Conciliacion.

Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

. Comprobante de domicilio con antigiledad no mayor a tres meses (teléfono o luz).

Escrito de manifestacion bajo protesta de decir verdad que la documentacion e informacion
presentada es fidedigna, veridica y correcta.
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El cumplimiento de los anteriores requisitos es improrrogable e inexcusable, por lo que deberan ser
satisfechos por las personas interesadas en los tiempos y en la forma que establece la presente
Convocatoria. A excepcion de lo dispuesto en la fraccion V antes mencionada, la falta de cualquiera de
ellos sera causa definitiva para no formalizar la inscripcion.

Funciones Principales

1.

10.

11.

Emitir los citatorios relacionados a las audiencias de conciliacion.

Aprobar o desestimar, segln sea el caso, las causas de justificacion para la inasistencia a la
audiencia de conciliacion con base en los elementos que se aporten.

Comunicar a las partes el objeto, alcance y limites de la conciliacion prejudicial.
Exhortar a las partes para que presenten formulas de arreglo.

Evaluar las solicitudes de los interesados con el fin de determinar la forma mas adecuada para
formular propuestas de arreglo, sin que ello implique la imposiciéon de acuerdos.

Redactar, revisar y sancionar los acuerdos o convenios a que lleguen las partes.

Elaborar el acta en la que se certificara la celebracion de audiencias de conciliacion y dar fe en
Su caso, de la entrega al trabajador de las cantidades o prestaciones convenidas.

Expedir las actas de las audiencias de conciliaciéon a su cargo, autorizar los convenios a que
lleguen las partes y las constancias de no conciliacion en aquellos casos que esta no fuere
posible. Expedir las copias certificadas de los convenios y las actas de su cumplimiento.

Cuidar y verificar que en los acuerdos concertados por las partes no se vulneren los derechos de
los trabajadores. Lo anterior sin perjuicio de buscar la potencializaciébn con perspectiva de

derechos sociales.

Vigilar que en los procesos de conciliacién en que intervenga, no se afecten derechos de terceros
y disposiciones de orden publico.

Las demas que establezca la Ley y demas normatividad aplicable.

La presente Convocatoria se expide bajo las siguientes:
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BASES

Podran participar aquellas personas que reunan los requisitos académicos y laborales previstos para
el puesto y de conformidad a los requisitos previos contenidos en el articulo 12 de los Lineamientos
para proceso de Seleccién de Personas Conciliadoras Publicas del Centro de Conciliacién
Laboral del Estado de Chiapas, adicionalmente el procedimiento se ajustara a lo dispuesto por los
articulos 684-K al 684-T de la Ley Federal del Trabajo, y a las disposiciones contenidas en los referidos
Lineamientos, en los articulos 5, 6 y 12 al 63, por lo que deberan constrefiirse al cumplimiento de lo
siguiente:

PRIMERA. - DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES.

De conformidad a lo estipulado en el articulo 684-G de la Ley Federal del Trabajo, los participantes
deberan:

|. Gozar del pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles.

Il. Tener preferentemente experiencia de por lo menos tres afios en areas del derecho del trabajo o
especializacion en las actividades que se vinculen con las atribuciones del Centro de Conciliacion.

[ll. Contar con titulo profesional y cédula profesional, a nivel licenciatura en una carrera a fin a la
funcion del Centro.

IV. Tener conocimiento sobre derechos humanos y perspectiva de género.
V. Aprobar el procedimiento de seleccidn que se establezca para tal efecto.
VI. No estar inhabilitado para desempefiar un empleo, cargo o comision en el servicio publico.

Vv

I. Proporcionar correo electrénico.
SEGUNDA. - DEL REGISTRO.

El registro de las personas aspirantes se llevara a cabo a partir de las 09:00 horas, del dia 12 de junio
de 2024, y el mismo, concluira a las 23:59 horas, del dia 14 de junio de 2024. El mismo se podra realizar
a través de la herramienta habilitada para tal efecto que se publicara en el sitio electronico del Centro
de Conciliacion: http://conciliacionlaboral.chiapas.gob.mx. Asimismo, en la referida pagina se debera
cargar la documentacion solicitada para la debida formalizacién de la inscripcién, en formato PDF,
utilizando la herramienta habilitada para tal efecto.

TERCERA. - INSCRIPCION Y RECEPCION DE DOCUMENTOS.

Una vez recibida la solicitud y corroborada la entrega de la documentacion requerida, el Comité de
Evaluacion y Seleccién otorgara un folio de confirmacion de inscripcion, mismo que sera remitido al
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correo electronico proporcionado por la persona aspirante que haya cumplido con los requisitos
establecidos. El folio de confirmacion es personal, Unico, irrepetible e intransferible; y debera ser
presentado invariablemente por la persona aspirante en todas y cada una de las etapas del proceso;
caso contrario, perderd su derecho a continuar en la fase que corresponda, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 14 de los Lineamientos del Proceso de Seleccion de Personas Conciliadoras
Publicas del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chiapas.

La revision curricular se llevara a cabo de manera automatica en el momento de solicitar la inscripcion,
sin perjuicio de la revision y evaluacion de la documentacién que las personas aspirantes deberan
presentar para acreditar que cumplen con los requisitos establecidos en la presente Convocatoria.

CUARTA. - ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION.

El proceso de selecciébn comprende las etapas que se cumpliran de acuerdo a las fechas establecidas
a continuacion:

1.- Publicacion de la Convocatoria: la cual se realizara desde el dia 12 de junio de 2024, concluyendo
a la ultima hora del dia 14 de junio de 2024; debiéndose publicar en el Periodico Oficial del Estado de
Chiapas, asi como en la pagina de internet oficial del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Chiapas y en las redes sociales del mismo.

2.- Registro de personas aspirantes: mismo que se llevara a cabo a partir de las 09:00 horas del dia 12
de junio de 2024, concluyendo el dia 14 de junio de 2024, a las 23:59 horas. El mismo se podra realizar
a través de la liga y/o herramienta que se publicard en la pagina de internet oficial del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Chiapas: http://conciliacionlaboral.chiapas.gob.mx.

3.- Revisién de documentacién: que llevara a cabo el Comité de Evaluacion y Seleccion, el dia 17 de
junio de 2024.

No se aceptaran bajo ninglin motivo los documentos requeridos en la etapa de revision documental
gue contengan la leyenda "Documento sin validez oficial".

El Comité podra constatar la autenticidad de la informacion y documentacion incorporada en el sitio
electronico y para acreditar la etapa de evaluacién, podra realizar consultas y cruce de informacion a
los registros publicos o acudir directamente a las instancias y autoridades correspondientes. En los
casos en que no se acredite la autenticidad de la documentacion presentada, se descartara a la
Persona Aspirante inmediatamente.

Una vez entregados los resultados de las valoraciones de grado académico y experiencia laboral, el
Comité podra revisarlos para considerarlos en la siguiente etapa.

Posterior a la revision de los documentos que las personas aspirantes presenten, el Comité de

Evaluacién y Seleccion, remitir4 al correo electronico de las personas aspirantes que cumplan con
todos y cada uno de los requisitos, el folio de aceptacion correspondiente.
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4.- Examen psicométrico: el cual, tendra verificativo el dia 18 de junio de 2024, el cual iniciara a las
09:00 horas, en las instalaciones de la Coordinacién General de Recursos Humanos de la Secretaria
de Hacienda del Estado de Chiapas, sito en Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090, Colonia Paso
Limon, C.P. 29049, Torre Chiapas, Nivel 1, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

Las personas aspirantes, deberan realizar una evaluacion psicométrica para determinar si cuentan con
el perfil para el desempefio del puesto, aptitudes, destrezas, habilidades y competencias de la funcion
conciliadora, en el lugar, fecha y hora indicadas en el presente punto; debiendo obtener un resultado
minimo de 8, para aprobar dicho examen.

5.- Evaluacion tedrica de conocimientos: que tendra lugar el dia 18 de junio de 2024, en un horario de
14:00 a 16:00 horas, en las instalaciones del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chiapas,
sito en Calle Central, esquina 22. Avenida Sur s/n, Cuarto Piso, Colonia Centro, de la ciudad de Tuxtla
Gutiérrez, Chiapas.

Las personas aspirantes, resolveran un cuestionario predeterminado con reactivos relacionados con
conocimientos de derecho del trabajo, analisis y resolucién de conflictos, gestion de conflicto, derechos
humanos, perspectiva de género y conciliacion, que se llevara a cabo de manera presencial. El temario
relativo, podra consultarse en la pagina de internet oficial del Centro de Conciliacion Laboral del Estado
de Chiapas: http://conciliacionlaboral.chiapas.gob.mx.

Para lo anterior, deberan presentarse el dia y hora sefialados en la presente Convocatoria, debiendo
presentar invariablemente el folio de participacion e identificacion oficial vigente, sin excepcién alguna.
Se contara con un maximo de dos horas para responder el cuestionario correspondiente. Las personas
aspirantes deberan obtener un minimo de 80% ochenta por ciento de aciertos, para acreditar la
evaluacion y ser considerados en la relacion de personas aspirantes que podran acceder a la siguiente
etapa del Proceso de Seleccidn, de lo contrario, seran descalificados de éste.

Una vez iniciado el examen teérico, no se permitirA a ninguna persona aspirante ingresar a la
evaluacion.

6.- Curso de induccién: que se llevara a cabo de manera virtual el dia 19 de junio de 2024, en un horario
de 09:00 a 12:00 horas, la liga electronica se dard a conocer a los aspirantes mediante el correo
electrénico que en su momento nos proporcionen.

El curso tiene como finalidad, que las personas aspirantes conozcan el proceso de conciliacion
prejudicial, brindandoles técnicas y herramientas que les permitird llevar a cabo el desarrollo del
examen practico (simulacion del procedimiento de conciliacién prejudicial).

7.- Examen practico (simulacion del procedimiento de conciliacién prejudicial), que se llevara a cabo
los dias 20 de junio de 2024, en un horario de 09:00 a 11:00 horas, en las instalaciones del Centro de
Conciliacion Laboral del Estado de Chiapas, sito en Calle Central, esquina 22. Avenida Sur s/n, Cuarto
Piso, Colonia Centro, de la ciudad de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
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Las personas aspirantes, resolveran un caso practico (simulado) de conciliacién prejudicial, en donde
tendran la oportunidad de desempefar el papel de conciliador, aplicando técnicas y herramientas
relativos a los Medios Alternativos de Solucion de Controversias y conocimientos del derecho laboral
vigente; con una duraciéon maxima de 30 minutos. El temario relativo, podra consultarse en la pagina
de internet oficial del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chiapas:
http://conciliacionlaboral.chiapas.gob.mx.

El desemperio de los aspirantes sera evaluado sobre la base de una matriz de competencias disefiadas
por el Comité, en la cual, se estableceran los parametros a calificar. La matriz de competencias, les
serd entregada de forma impresa a los aspirantes, en el Curso de Induccién sefialado en el punto 6, de
la presente Convocatoria.

Ahora bien, para el desarrollo del examen practico, las personas aspirantes deberan presentarse el dia
y hora sefialados en la presente Convocatoria, debiendo presentar invariablemente el folio de
participacion e identificacion oficial vigente, sin excepcion alguna. Se contara con un término maximo
de treinta minutos por persona aspirante, para llevar a cabo la evaluacién practica. Las personas
aspirantes deberan obtener un minimo de 80% ochenta por ciento de los puntos a ser considerados en
la relacion de personas aspirantes que podran acceder a la siguiente etapa del Proceso de Seleccion,
de lo contrario, seran descalificados de éste.

8.- Entrevista: que se realizara con cada uno de los aspirantes seleccionados hasta esta etapa, el dia
20 de junio de 2024, en un horario de 14:00 a 16:00 horas, en las instalaciones del Centro de
Conciliacion Tuxtla Gutiérrez, del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chiapas, sito en Calle
Central, esquina 22. Avenida Sur s/n, Cuarto Piso, Colonia Centro, de la ciudad de Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas.

Los integrantes del Comité de Evaluacion y Seleccion entrevistaran a las personas aspirantes que
aprobaron las etapas de examen psicométrico, examen de conocimientos y examen practico. La
entrevista se realizard de manera presencial en el lugar, fecha y hora sefialadas en el presente punto;
debiendo presentar invariablemente el folio de participacién e identificacion oficial vigente, sin
excepcion alguna, caso contrario, seran descalificadas de forma automatica.

Durante el desarrollo de la entrevista podran realizarse preguntas sobre la experiencia laboral y la
formacion académica de la persona aspirante. Las personas aspirantes tendran que presentarse de
forma puntual en la fecha y hora establecidas.

En los casos en los que el nimero de candidatos que hayan obtenido la puntuacién maxima o minima
requerida, segun corresponda, sea mayor al nimero de plazas vacantes ofertadas, el Comité de
Evaluacién y Seleccién podra determinar conforme a la entrevista el aspirantes que cumplan con el
perfil.

9.- Determinacion, Seleccién y Publicacion de resultados: de conformidad con la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Chiapas, los resultados del proceso de
Convocatoria seran publicos y se pondran a disposicion en el Periédico Oficial del Estado de Chiapas,
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asi como en la pagina de internet oficial del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chiapas:
http://conciliacionlaboral.chiapas.gob.mx; el dia 26 de junio de 2024.

Para la ocupacion del puesto vacante, se considerara a la persona aspirante que haya obtenido el
mayor puntaje promedio como resultado del Proceso de Seleccion, conforme al sistema de puntuacion
general.

NOTA: En razon del numero de aspirantes que participen en cada una de las etapas, las fechas
indicadas podran estar sujetas a cambio sin previo aviso. Se notificara a las personas aspirantes
registradas mediante el correo electronico proporcionado por los mismos.

QUINTA. - SISTEMA DE PUNTUACION.
Las personas aspirantes deberan aprobar cada una de las etapas y su valor se alcanzara del promedio
final de las calificaciones obtenidas en el proceso de seleccidn, los resultados no suficientes en alguna

de ellas, seran motivo de descarte.

La calificaciébn minima para acreditar el proceso de seleccion debera ascender a un promedio general
minimo de 80%.

Examen psicométrico. 10 %

EVALUACION Examen tedrico de conocimientos. 40%
Examen practico. 40%

Entrevista 10%
Total 100 %

SEXTA. - DE LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE LAS Y LOS ASPIRANTES.
I. Entregar en tiempo y forma la documentacion requerida en la presente Convocatoria

Il. Presentarse y participar en tiempo y forma en las diferentes fases del proceso de seleccién
descritas en la presente Convocatoria, con su folio de confirmacion de inscripcion e identificacion
oficial original vigente.

[ll. El Comité de Evaluacion y Seleccion, se reserva el derecho a solicitar, en cualquier momento la
documentacién o referencias que acrediten los datos entregados por los participantes y el
cumplimiento de los requisitos en cualquier etapa del proceso, de no acreditarse su existencia o
autenticidad se descalificara al participante.

SEPTIMA. - PRINCIPIOS DE LA CONVOCATORIA.
La Convocatoria se desarrollara en estricto apego a los principios de legalidad, imparcialidad, equidad,

transparencia, eficacia, certeza, independencia, objetividad, profesionalismo, publicidad y confiabilidad,
sujetdndose el desarrollo del proceso de conformidad con la normatividad aplicable.
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OCTAVA. - CAUSALES DE DESCALIFICACION O ELIMINACION.

I. No cubrir el perfil psicométrico establecido por el Comité de Evaluacién y Seleccién para el
desempefio del cargo.

II. Haber obtenido una calificacion en el examen tedrico juridico menor al 30%, respecto al valor
otorgado en el sistema de puntuacion descrito en la Base Quinta de la presente convocatoria.

lll. Haber obtenido una calificacion en el examen practico (simulacion del procedimiento de
conciliacion prejudicial), menor al 30%, respecto al valor otorgado al sistema de puntuacién
descrito en la Base Quinta de la presente convocatoria.

IV. En el supuesto de existir empate en la puntuacion obtenida, se aplicaran los criterios de acuerdo
a la siguiente secuencia hasta lograr un desempate.

e Afos de experiencia en derecho laboral comprobable.

¢ Numero de folio de inscripcion, teniendo prioridad el que se inscribidé con anterioridad.

e Condicion de desigualdad por discapacidad.

e Una nueva prueba técnica valorativa.

e Capacitaciébn en Medios Alternativos de Solucion de Conflictos, perspectiva de género y
Derechos Humanos

NOVENA. - DEL COMITE DE EVALUACION Y SELECCION.

El Comité encargado de realizar la evaluacién y selecciébn se encuentra integrado, conforme a lo
dispuesto por los articulos 58 y 59 de los Lineamientos del Proceso de Seleccién de Personas
Conciliadoras Publicas del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Chiapas, de la siguiente

manera:

l. El presidente(a): Persona Titular de la Direccién General del Centro de Conciliacion Laboral
del Estado de Chiapas.

Il. Secretario(a): Persona Titular de la Delegacién Administrativa del Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Chiapas.

1. Primer vocal: Persona Titular de la Direccion del Centro de Conciliacion Tuxtla Gutiérrez.
V. Segundo(a) vocal: Persona Titular de la Direccion del Centro de Conciliacion Tapachula.

V. Tercer(a) vocal: Persona Titular de la Comisaria del Centro de Conciliacién Laboral del
Estado de Chiapas.

VI. Invitados expertos.
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DECIMA. - DE LOS CASOS NO PREVISTOS.

Los asuntos no previstos en la presente Convocatoria, seran resueltos por el Comité de Evaluacion y
Seleccion, conforme a las disposiciones aplicables.

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; alos 07 siete dias del mes de junio de 2024.

Atentamente

Lic. Sandra Edith Gutiérrez Ochoa.- Directora General, Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Chiapas.- Rubrica.
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